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CIRCULAR
3010001-2022-1982

Bogota D.C., 1 de diciembre de 2022

PARA: GERENTES DE ZONA
DIRECTORES DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
PROFESIONALES LIDERES DEL PROCESO URBANISMO
URBANIZADORES Y CONSTRUCTORES

ASUNTO: ~ SUSPENSION  TEMPORAL
RADICACION SOLICITUDES TRAMITES DE
URBANIZADORES Y CONSTRUCTORES.

La Gerencia Corporativa de Servicio al Cliente, informa que por la actualizacion de los
procedimientos internos de los subprocesos Gestion de Desarrollo urbano e Incorporacion de
Usuarios del area de Urbanizadores y Constructores, se suspenden a partir del 19 de diciembre
de 2022, hasta el 20 de enero de 2023, los procesos de radicacién y asesoria de los siguientes
tramites:

Factibilidad de Servicios

Certificacién de viabilidad y disponibilidad inmediata de servicios publicos
Aprobacion de disenos de redes externas

Supervisién técnica de urbanizadores

Servicio temporal

Acometidas de Alcantarillado

Acometidas de Acueducto.
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